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Nuestro COMPromiso es levar mas salud a mas DErsonas y es
hor esta razon que hemos trabajado para ofrecerte hOy unNa
nueva plataforma mas segura, agil y amigable.

—ste material te ayudaré COon una guTa PAsO a Paso de como
navegar en la nueva p\ataForma.

‘Esperamos que te sea de mucha utilidad:
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Ingresar en la direccion web www.aboxplan.com
I: A S O /I * Puedes acceder desde tu telefono celular, tablet o desde

una computadora.

ABOX ) Abbott

INICIO PRODUCTOS PARTICIPANTES CALCULE 5US CAMJES

BELLAFACE REGRESA AL

PLAN

PACIENTE

ABOX

ACUMULA Y CANJEA
PUNTOS POR TU COMPRA

20eJe||og

CREA TU PERFIL
NOS MUEVE EL COMPROMISO CON TU SALUD

Crea tu cuenta en Abox donde podras tener informacion variada hecha a tu medida v

necesidad. Ademis si ya eres paciente o compras medicamentos o productos de venta
o libre podras registrar tus compras y acumular puntos para cambiarlos por

\ ‘
/\ medicamentos, productos o tratamientos gratuitos. También podris ver en tu estado
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de cuenta, cuantos puntos tienes y cuantos necesitas para poder hacer canjes.
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PAS O 2 . Seleccionar la bandera de tu pais que aparece en |z
. ©squina superior derecha.

ABOX

INICIO PRODUCTOS PARTICIPANTES CALCULE SUS CAMNJES
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) Abbott
INICIAR SESION swm COSTA RICA

ww= COSTA RICA

™ PANAMA

:TE TRAEMOS BUENAS NOTICIAS! :::::::
BELLAFACE REGRESA AL

PLAN

PACIENTE *

== REP DOMINIC ANA

= v
A = .
ACUMULA Y CANJEA
PUNTOS PORTU COMPRA

aoeje|iog

CREATU PERFIL
NOS MUEVE EL COMPROMISO CON TU SALUD

Crea tu cuenta en Abox donde podris tener informacion variada hecha a tu medida v
necesidad. Ademas si va eres paciente o compras medicamentos o productos de venta
libre podris registrar tus compras v acumular puntos para cambiarlos por
medicamentos, productos o tratamientos gratuitos. También podras ver en tu estado

de cuenta, cuiantos puntos tienes y cuiantos necesitas para poder hacer canjes.

_ CREAR CUENTA
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PAS O 3 : En el menu principal haz clic en el boton INICIAR SESION.

ABOX ) Abbott

INICIO PRODUCTOS PARTICIPANTES CALCULE 5US CAMJES

BELLAFACE REGRESA AL

PLAN

PACIENTE

ABOX

ACUMULA Y CANJEA
PUNTOS POR TU COMPRA

20eJe||og

CREA TU PERFIL
NOS MUEVE EL COMPROMISO CON TU SALUD

Crea tu cuenta en Abox donde podras tener informacion variada hecha a tu medida v
necesidad. Ademis si ya eres paciente o compras medicamentos o productos de venta
libre podras registrar tus compras y acumular puntos para cambiarlos por
medicamentos, productos o tratamientos gratuitos. También podris ver en tu estado

de cuenta, cuantos puntos tienes y cuantos necesitas para poder hacer canjes.
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pA S O 4 °  Seleccionar la opcion que dice FARMACIAS.
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ABOX ) Abbott

INICIO PRODUCTOS PARTICIPAMTES CALCULE SUS CAMJES IMICIAR SESION E COSTA RICA »

INICIO DE SESION

Seleccione el tipo de cuenta a la que desea ingresar:

o | E ] «

CONSUMIDOR LABORATORIOS

Identificacion

]ngrﬂa tu identihcacion

REGISTRO

Contrasena Queremos conocerte para brindarte informacion mas personalizada,

Contrasena registrate en nuestro programa Abox.
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Olvidé mi contrasena v deseo recuperarla
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Para las marcas
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Seleccionar la opcion de la izquierda que dice VALIDAR CANJE.
PAS O 5 * ldentificar la farmacia en el listado que se despliega y colocar el

codigo de ingreso.

a

ABOX ) Abbott

INICIO  PRODUCTOS PARTICIPANTES CALCULE SUS CAMJES INICIAR SESION REGISTRARSE = COSTARICA

ACCESO PARA FARMACIAS

Nos mueve el compromiso con su salud
@ Validar canje Farmacia Cadena Factura de pacientes

Mombre de Farmacia

SELECCIONA UNA OPCION

Contrasena

) . 1328
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Una vez dentro del modulo de validaciones, escribir en el espacio
I:: A S O 6 * en blanco el codigo de canje que le proporciona su cliente y

hacer click en el boton color morado que indica VALIDAR.
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ABOX

()
VALIDACION DE CANJES Q:‘_[ !
FARMACIA ABT
(@ INICIO
) Abbott Si necesitas mas delalles puedes leer REPOSICIONES ABOX

Generando un impacto duradere en la salud humana por

: pip VALIDACION DE CAMJES
mas de 130 afios

ESTADD DE CUENTA
PFPHARMACY POINTS

CAMJEAR PHARMACY POINTS

REGLAMEMTO MECAMICA
PFPHARMACY POINTS

REPOSICIONES PHARMACTY
POINTS

MAHUALES FARMACIAS ABDX

[+ CERRAR SESION
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AIONA

A continuacion se mostrara la informacion del codigo de canje,
recuerda validar la iIdentidad de |a personay contar con el
inventario para hacer la entrega del producto. Una vez todo

confirmado, hacer click en el boton verde de APLICAR CANJE.

-

ABOX

CR-0114E3

Farmacic:
FAaRBACA ABT

VALIDACION DE CANJES

- = H'\.\ll
-. ' |

FARMACIA ABT

|"E| IHICIO
YALIDACION DE CAMJES

MANUALES FARMACIAS ABODX

Parsona gue recibe ol canje:
Abox Prucha Prucha

identificacion:

Medicamentos o productos

1x BELLAFACE

[+ CERRAR SESION

1006

CJ Abbott

mas de 130 afios

Generando un impacto duradero en la salud humana por

Si necesitas mas detalles puedes leer

Contiderpdinnan
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El sistema te mostrara un resumen del canje que acabas de’aplicar.
PAS O 8 * Puedes hacer click en el boton IMPRIMIR INFORMACION
® para descargar un respaldo del canje aplicado.
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FARMACIA ABT

-

ABOX

VALIDACION DE CANJES

CR-0114E3 VALIDAR
(@ INICIO

CAMJE REALIZADO EXITOSAMENTE | VALIDACIOM DE CAMJES

MANUALES FARMACIAS ARBOX

FARMACIA ABT

Persona que recibe el canje: Medicamentos o productos [+ CERRAR SESION
Abox Prucha Pruckho

Identificocion: 1x BELLAFACE

100&

E Abbott Si necesilas mas delalles puedes leer

Generando un impacto duradero en la salud humana por
mas de 130 afios
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, Abox Plan
VALIDACION DE CANJES
| ——————————— | FARMACIA ABT
CR-0114E3
(R INICIO
] YALIDACION DE CANJES
FarMmacia:; b
. ARMALCLA R MAMUALES FARMACIAS ABOX
Farmacion:

FARMACIA ABT

Persona que recibe el canje:

Parsond que recibe ol canja: ' ) [+ CERRAR SESION

Abox Prucha Prucka :
ldentificacion:

ldentificacion:
100G
MNIT
Mombre de Culdador o
Mama/Papa/Tutor
Identificacidn de Cuidador o
Mama/Papa/Tutor
] Abbott
Generando un impacto duradero en la
mas de 130 afios atames

Medicamentos o

productos
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Recuerda que ante cualquier duda o consulta siempre puedes acceder a los canales de comunicacion disponibles:

PARA LAS MARCAS DE MEDICAMENTOS ABBOTT PARA LAS MARCAS DE PRODUCTOS NUTRICIONALES

Centro de Contacto Centro de Contacto

e Costa Rica: 4000-1266 .
o Guatemala: 2277-2610 o Costa Rica: 0-800-800-2020

e Honduras: 800-2791-6157 e Guatemala: 1-800-835-0504

L./V.8:00am a 6:00pm - S.8:00am a 1:00pm » Honduras: 2262-7052
e Panama 800-0410

» Panama 836-6056 e Rep. Dominicana 1-849-200-1564
L./ V.9:00am a 7:00pm - S.9:00am a 2:00pm

L./ V.8:00am a 7:00pm - S. 8:00am a 2:00pm
e Rep. Dominicana 829-954-8321

L./ V.9:00am a 8:00pm - 5.10:00am a 3:00pm

Gestora de Servicio al cliente:

o +506 7121 4055

WhatsApp: WhatsApp:

e +506 7203 5304 o +52 55 27298686

(En Honduras no contamos con el

servicio de WhatssApp)
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