VALIDACION DE CANJES

" MANUAL PARA
» FARMACIAS
ABOX




Nuestro COMPromiso es levar mas salud a mas DErsonas y es
hor esta razon que hemos trabajado para ofrecerte hOy unNa
nueva plataforma mas segura, agil y amigable.

—ste material te ayudaré COon una guTa PAsO a Paso de como
navegar en la nueva p\ataForma.

‘Esperamos que te sea de mucha utilidad:
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VALIDACION
DE CANJES




Ingresar en la direccion web www.aboxplan.com
I: A S O /I * Puedes acceder desde tu telefono celular, tablet o desde

una computadora.

) Abbott - Bienvenido al Program: X = =

C aboxplan.com

— i

INICIO  INGRESAR A TU CASILLERO CONOCE TUNUMERO  CONTACTANOS (=70 )

e g

AHORA EN ABOX &

REPORTA TU COMPRA DE Glucemna _
Y RECIBE PUNTOS PARA SOLICITAR

WAbox

Conoce Abox

N0s mueve el compromiso con tn salud
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PAS O 2 . Seleccionar la bandera de tu pais que aparece en |z
. ©squina superior derecha.

CJ] Abbott - Bienvenido al Program: X +

< C aboxplan.com

AHORA EN ABOX

REPORTA TU COMPRA DE Glucermna
Y RECIBE PUNTOS PARA SOLICITAR

WAbox

Conoce Abox

Nos mueve el compromiso con tu salud
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pAS O 3 . E£nlapagina principal, en la seccion de ACCESOS
. seleccionar el boton color verde que dice FARMACIA.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X +

&« - C aboxplan.com

|

Abbott

0l

Accesos

Haz click en los diferentes accesos para ingresar a tu cuenta en Consumidor,

|
|
|
| CONSUMIDOR FARMACIA
|
|

inscribir tu farmacia en Abox, ingresar a tu casillero de chicas v/o procesar tu
canje en Laboratorio.

| CHICAS LABORATORIO

1328
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Seleccionar la opcién de la derecha que dice

I:)AS O 4 . VALIDAR CANJE.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X

&« - C aboxplan.com

Abbott
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Acceso para farmacias

Nos mueve el compromiso con su salud
Cadena Farmacia @ Validar canje

Nombre de farmacia

Selecciona una opcién

Contrasena

Ingresur

Incluir mi farmacia

D XxE B g © va vi ® § £
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pAS O 5 . ldentificar la farmacia en el listado que se despliega 'y
» colocar el codigo de ingreso.

| ) Abbott - Bienvenido a Program: X -4

| ¢ aboxplan.com

Acceso para farmacias

Nos mueve el compromiso con su salud

Cadena © Farmacia Validar canje

Nombre de farmacia

FARMACIA ABT

| Contrasefia

Incluir mi farmacia

™ xE B og © vi i < @‘;, e ~EaEe g, B
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Una vez dentro del modulo de validaciones, escribir en el espacio
I:: A S O 6 * en blanco el codigo de canje que le proporciona su cliente y

hacer click en el boton color morado que indica VALIDAR.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X +

&« - C aboxplan.com

|

Abbott

: ABOX

VALIDACION DE CANJES

0l

FARMACIA ABT

VALIDACION DE CANJES

CR-CDE859) validar

) Abbott

CERRAR SESION

1328
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A continuacion se mostrara la informacion del codigo de canje,

. recuerda validar la identidad de |a personay contar con el
. inventario para hacer la entrega del producto. Una vez todo

confirmado, hacer click en el boton verde de APLICAR CANJE.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X +

&« - C aboxplan.com

|

Abbott

B ABOX ——-

VALIDACION DE CANJES
VALIDACION DE CANJES

CERRAR SESION

0l

Farmacia:
FARMACIA ABT

|

|

| Persona que recibe el canje: Medicamentos o productos
| Abox Prucba Prucba
|
|

Ix LATA ENSURE ADVANCE POLVO CHOCOLATE 400 g
Identificacion:

1007

| e

13:28
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El sistema te mostrara un resumen del canje que acabas de’aplicar.
pAS O 8 * Puedes hacer click en el boton IMPRIMIR INFORMACION

para descargar un respaldo del canje aplicado.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X +

&« - C aboxplan.com

FARMACIA ABT

VALIDACION DE CANJES

CANJE REALIZADO EXITOSAMENTE

VALIDACION DE CANJES

CERRAR SESION

Farmacia:
FARMACIA ABT

Persona que recibe el canje: Medicamentos o productos

Abox Prucba Prucba

; Ix LATA ENSURE ADVANCE POLVO CHOCOLATE 400 g
Identificacion:

1007
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Este es € comprobante que el sistema descarga para respaldo.

&) Abbott - Bienvenido al Program: X —

&« - C aboxplan.com

Codigo valido: CR-CDE859

| Farmacia:
FARMACIA ABT

Persona que recibe el canje:
Abox Prueba Prueba

Identificacion:
1007

Medicamentos o
productos

1x LATA ENSURE ADVANCE POLVO
CHOCOLATE 400 g

ABOX
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Recuerda que ante cualquier duda o consulta siempre puedes
acceder a los canales de comunicacion cisponib\es:

Centro de Contacto: Gestora de Servicio al cliente:

Costa Rica4000 1266 +506 71214055

Guatemala 2277 2627
Honduras 2283 7030 WhatsApp:
Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. +506 7203 5304

Sabados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Panama 836 6056
Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.

Rep. Dominicana 829 954 8321
Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 8:00 p.m.
Sabados de 10:00 a.m. a 3:00 p.m.
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